W odniesieniu do §19 Umowy sprzedazy ciepta

SZCZEGOLOWE ZASADY ROZLICZEN W OBROCIE CIEPLEM
obowigzujace w
Miejskim Przedsigbiorstwie Energetyki Cieplnej Spotka z 0.0. w Leborku

wynikajace z ROZPORZADZENIA MINISTRA GOSPODARKI I PRACY
z dnia 30 lipca 2004 r.
w sprawie szczegotowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie cieptem
(Dz.U. z dnia 25 sierpnia 2004 r.)

Rozdzial 4
Szczegblowe zasady rozliczen w obrocie cieplem

§ 29. Jezeli przedsigbiorstwo energetyczne kupuje ciepto w innym przedsigbiorstwie energetycznym w celu
sprzedazy tego ciepta odbiorcom przytaczonym do sieci cieptowniczej Iub korzysta z ushug przesytowych
$wiadczonych przez inne przedsigbiorstwo energetyczne, w rozliczeniach prowadzonych na podstawie zawartych
mig¢dzy tymi przedsigbiorstwami umow sprzedazy ciepta i uméw przesytowych stosuje si¢ odpowiednio:

1) optate za zamoéwiong moc cieplng, stanowigcg iloczyn zamdwionej mocy cieplnej i ceny za zamowiong moc
cieplng dla okre$lonego nosnika ciepta - oplata ta jest pobierana w 12 ratach miesigcznych;

2) optate za cieplo, stanowiaca iloczyn iloSci ciepla, ustalonej na podstawie odczytu wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego zainstalowanego w miejscu okreslonym w umowie sprzedazy ciepla i ceny ciepta dla
okreslonego nosnika ciepta - oplata ta jest pobierana za kazdy miesigc, w ktorym dostarczono ciepto;

3) optate za no$nik ciepla, stanowiaca iloczyn ilosci tego nosnika, ustalonej na podstawie wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w miejscu okreslonym w umowie sprzedazy ciepta lub umowie
przesytowej i ceny nosnika ciepta dla danej sieci cieptowniczej - optata ta jest pobierana za kazdy miesiac, w
ktorym dostarczono nos$nik ciepta;

4) opfate statg za ustugi przesylowe, stanowigca iloczyn zamowionej mocy cieplnej i stawki optaty statej za ustugi
przesylowe dla danej sieci cieplowniczej - optata ta jest pobierana w 12 ratach miesigcznych;

5) optate zmienna za uslugi przesylowe, stanowiaca iloczyn iloSci ciepta, ustalonej na podstawie odczytow
wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w miejscu okreslonym w umowie sprzedazy
ciepta i stawki oplaty zmiennej za ustugi przesylowe dla danej sieci cieplowniczej - optata ta jest pobierana za
kazdy miesiac, w ktorym dostarczono ciepto.

§ 30. 1. Przedsigbiorstwo energetyczne prowadzi rozliczenia z odbiorcami ciepta, odpowiednio do zakresu
swiadczonych ushug dla poszczegdlnych grup taryfowych, na podstawie odczytow wskazan uktadow pomiarowo-
rozliczeniowych zainstalowanych na przytaczach do weztéw cieplnych lub zewngetrznych instalacji odbiorczych,
albo w innych miejscach rozgraniczenia eksploatacji urzadzen i instalacji, okre§lonych w umowie sprzedazy ciepta
lub umowie przesytowej, z wylaczeniem lokalnych zrodet ciepta, o ktérych mowa w § 7 ust. 6.

2. Wytworca ciepta w rozliczeniach prowadzonych z odbiorcami stosuje optaty obliczane na podstawie
ustalonych w taryfie cen za zamowiong moc cieplna, cen ciepta i cen nosnika ciepta, a w przypadku:

1) lokalnych zrodet ciepta, o ktorych mowa w § 7 ust. 6 - optaty obliczane na podstawie ustalonych w taryfie
miesigcznych 1 sezonowych stawek optat;

2) zrddet ciepta, o ktorych mowa w § 7 ust. 7 - optaty obliczane na podstawie ustalonych w taryfie stawek optat za
zamoOwiong moc cieplng i stawek optat za ciepto.

3. Przedsigbiorstwo cieptownicze w rozliczeniach prowadzonych z odbiorcami ciepta stosuje oplaty obliczane
na podstawie ustalonych w taryfie cen za zaméwiona moc cieplna, cen ciepta, cen nosnika ciepta oraz stawek optat
statych i zmiennych za ustugi przesytowe, a w przypadku:

1) lokalnych zrodet ciepta, o ktorych mowa w § 7 ust. 6 - optaty obliczane na podstawie ustalonych w taryfie
miesigcznych 1 sezonowych stawek optat;

2) zrodet ciepta, o ktorych mowa w § 7 ust. 7 - optaty obliczane na podstawie ustalonych w taryfie stawek optat za
zamoOwiong moc cieplng i stawek opftat za ciepto;

3) zakupu ciepta od innego przedsigbiorstwa energetycznego - optaty obliczane na podstawie cen i stawek oplat
ustalonych dla danej sieci cieptowniczej przez przedsigbiorstwo energetyczne, od ktorego kupowane jest ciepto
sprzedawane odbiorcom.

4. Dystrybutor ciepta, w rozliczeniach prowadzonych z odbiorcami ciepta, stosuje oplaty obliczane na
podstawie:

1) ustalonych w taryfie stawek optat staltych i zmiennych za ustugi przesylowe;



2) cen i stawek optat ustalonych dla danej sieci cieptowniczej przez przedsigbiorstwo energetyczne, od ktorego
kupowane jest ciepto sprzedawane odbiorcom.

5. Przedsigbiorstwo obrotu cieptem w rozliczeniach prowadzonych z odbiorcami ciepta stosuje optaty obliczane
na podstawie stawek optat za obshuge odbiorcdéw, ustalonych w taryfie tego przedsiebiorstwa oraz optaty obliczane
na podstawie:

1) cen za zamdwiong moc cieplna, cen ciepla i cen nosnika ciepta, ustalonych dla danej sieci cieplowniczej przez
przedsigbiorstwa energetyczne, od ktorych jest kupowane ciepto sprzedawane odbiorcom;

2) stawek optat statych i zmiennych za ustugi przesytowe, ustalonych dla danej sieci cieplowniczej przez
przedsigbiorstwa energetyczne $wiadczace ushugi przesytowe dla przedsiebiorstwa obrotu cieptem.

§ 31. Przedsigbiorstwo energetyczne wyodrebnia w fakturze wystawionej odbiorcy ciepta optaty obliczone na
podstawie cen lub stawek optat:
1) ustalonych przez to przedsigbiorstwo w taryfie dla ciepta;
2) ustalonych przez inne przedsicbiorstwa energetyczne, z ktorymi prowadzi rozliczenia w obrocie cieptem.

§ 32. Rodzaje optat pobieranych od odbiorcow ciepta oraz podstawy i sposob ich obliczania powinny by¢
okreslone w umowie sprzedazy ciepta lub umowie przesytowej, a wysokos¢ tych optat oblicza si¢ w nastepujacy
sposob:

1) miesigczna rata optaty za zamoéwiona moc cieplna, pobierana w kazdym miesiacu, stanowi iloczyn zaméwionej
mocy cieplnej oraz 1/12 ceny za zamowiong moc cieplng dla danej grupy taryfowej lub stawki optaty
miesigcznej za zamowiong moc cieplng dla danej grupy taryfowej zasilanej ze zrodta ciepta, o ktorym mowa w
§ 7 ust. 7;

2) optata za ciepto, pobierana za kazdy miesigc, w ktorym nastgpil pobor ciepta, stanowi iloczyn ilosci
dostarczonego ciepta, ustalonej na podstawie odczytoéw wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
zainstalowanego na przytaczu do wezla cieplnego lub do zewnetrznych instalacji odbiorczych, albo w innych
miejscach rozgraniczenia eksploatacji urzadzen i instalacji, o ktorych mowa w § 30 ust. 1, oraz ceny ciepta dla
danej grupy taryfowej lub stawki optaty za ciepto dla danej grupy taryfowej zasilanej ze zrodta ciepta, o ktorym
mowa w § 7 ust. 7;

3) optata za nosnik ciepta, pobierana za kazdy miesigc, w ktorym nastgpit pobor nosnika ciepta, stanowi iloczyn
ilosci nosnika ciepta dostarczonego do napetniania i uzupetnienia ubytkéw wody w instalacjach odbiorczych,
ustalonej na podstawie odczytow wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w wezle
cieplnym oraz ceny nosnika ciepta dla danej grupy taryfowe;j;

4) miesieczna rata oplaty statej za ushugi przesylowe, pobierana w kazdym miesiacu, stanowi iloczyn zamowionej
mocy cieplnej oraz 1/12 stawki optaty statej za ustugi przesytowe dla danej grupy taryfowe;;

5) optata zmienna za ustugi przesylowe, pobierana za kazdy miesigc, w ktorym nastgpit pobor ciepta, stanowi
iloczyn ilo$ci dostarczonego ciepta ustalonej na podstawie odczytow wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, zainstalowanego na przytaczu do wezta cieplnego lub do zewngetrznych instalacji odbiorczych,
albo w innych miejscach rozgraniczenia eksploatacji urzadzen i instalacji, o ktérych mowa w § 30 ust. 1, oraz
stawki optaty zmiennej za ushugi przesytowe dla danej grupy taryfowe;j;

6) miesigczna rata optaty za obsluge odbiorcow, pobierana przez przedsigbiorstwo obrotu cieptem w kazdym
miesigcu, stanowi iloczyn zamowionej mocy cieplnej i 1/12 stawki optaty za obstluge odbiorcéw dla danej
grupy taryfowe;j.

§ 33. W przypadku odbiorcow zasilanych z lokalnych zrédet ciepta, niewyposazonych w uktady pomiarowo-
rozliczeniowe, o ktorych mowa w § 7 ust. 6, rodzaje optat pobieranych od odbiorcéw ciepta oraz podstawa i sposob
ich obliczania powinny by¢ okre$lone w umowie sprzedazy ciepta, a wysoko$¢ tych optat oblicza si¢ w nastepujacy
sposob:

1) optata miesigczna, pobierana w kazdym miesigcu, stanowi iloczyn stawki optaty miesiecznej dla danego
rodzaju lokalnych zrédet ciepla i zamowionej mocy cieplnej lub powierzchni lokali w obiektach odbiorcy;

2) optata sezonowa, pobierana przez 7 miesi¢cy sezonu grzewczego, stanowi iloczyn stawki optaty sezonowej dla
danego rodzaju lokalnych Zrédet ciepta i zamoéwionej mocy cieplnej lub powierzchni lokali w obiektach
odbiorcy.

§ 34. 1. W przypadku dostarczania ciepta do grupowego wezta cieplnego, obstugujacego obiekty wiecej niz
jednego odbiorcy, zawarte z odbiorcami umowy sprzedazy ciepta powinny okresla¢ rodzaje optat pobieranych od
tych odbiorcéw oraz podstawy ich obliczania.

2. 0O ile umowa sprzedazy ciepta nie stanowi inaczej, wysoko$¢ optat, o ktérych mowa w ust. 1, oblicza si¢ w
nastepujacy sposob:

1) miesieczne raty oplaty za zamdéwiong moc cieplng, pobierane od odbiorcéw w kazdym miesigcu, stanowig
iloczyn zamoéwionej mocy cieplnej dla obiektow danego odbiorcy oraz 1/12 ceny za zamowiong moc cieplng
dla danej grupy taryfowej;
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2)

3)

4)

5)

miesigczne raty oplaty stalej za ustugi przesylowe, pobierane od odbiorcow w kazdym miesigcu, stanowia

iloczyn zamowionej mocy cieplnej dla obiektow danego odbiorcy oraz 1/12 stawki opfaty stalej za ushlugi

przesytowe dla danej grupy taryfowej;

oplata za dostarczone ciepto, pobierana od odbiorcéw za kazdy miesigc, w ktorym nastapil pobor ciepta, jest

obliczana w nastepujacy sposob:

a) w przypadku gdy zewng¢trzne instalacje odbiorcze sg eksploatowane przez przedsigbiorstwo energetyczne,
oplate za ciepto dostarczone:

— w celu ogrzewania - oblicza si¢ jako iloczyn ilosci ciepla, ustalonej na podstawie odczytdow wskazan
urzadzen pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych na przylaczach do instalacji centralnego
ogrzewania w obiektach danego odbiorcy oraz ceny ciepta dla danej grupy taryfowe;j,

— w celu podgrzewania wody wodociggowej - oblicza si¢ wedlug wzoru:

Ocwo = Qwgew x Cwg x Gewo : Gscwo

gdzie poszczegolne symbole oznaczaja:

Ocwo - optatg za ciepto dostarczone w celu podgrzewania wody wodociggowej, obliczong dla danego
odbiorcy [w zt];

Qwgcew - ilos¢ ciepta dostarczonego do grupowego wezta cieplnego w celu podgrzewania wody
wodociggowej, okreslong na podstawie odczytow wskazan ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego, zainstalowanego w tym wezle [w GJ];

Cwg - ceng ciepta dla danej grupy taryfowej [w zt/GJ];

Gewo - sume¢ odczytéw wskazan wodomierzy, zainstalowanych na przylaczach do instalacji cieplej
wody w obiektach danego odbiorcy [w m’];

Gscwo -  sumg odczytow wskazan wodomierzy, zainstalowanych na przytaczach do instalacji cieptej

wody we wszystkich obiektach zasilanych z grupowego wezla cieplnego [w m’];

b) w przypadku gdy zewngtrzne instalacje odbiorcze nie sg eksploatowane przez przedsigbiorstwo
energetyczne, oplate za ciepto oblicza si¢ jako sume iloczynoéw iloSci ciepta, dostarczonego do grupowego
wezta cieplnego, ustalonej na podstawie odczytow wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego,
zainstalowanego w wezle cieplnym, oraz ceny ciepta dla danej grupy taryfowe;;

oplata zmienna za ushugi przesylowe, pobierana od odbiorcow za kazdy miesigc, w ktorym nastapil pobdr

ciepta, jest obliczana:

a) w przypadku gdy zewngetrzne instalacje odbiorcze sa eksploatowane przez przedsigbiorstwo energetyczne -
jako iloczyn stawki optaty zmiennej za ustugi przesylowe dla danej grupy taryfowej oraz tacznej iloSci
ciepta, ustalonej w sposob okreslony w pkt 3 lit. a,

b) w przypadku gdy zewngtrzne instalacje odbiorcze nie sg eksploatowane przez przedsigbiorstwo
energetyczne - jako iloczyn stawki optaty zmiennej za ustugi przesytlowe dla danej grupy taryfowej oraz
acznej iloSci ciepta, ustalonej w sposob okreslony w pkt 3 lit. b;

oplata za no$nik ciepta, pobierana od odbiorcow za kazdy miesiac, w ktorym nastapit pobor nosnika ciepla,

dostarczonego do napehiania i uzupetienia ubytkow wody w instalacji centralnego ogrzewania, jest obliczana

wedtug wzoru:

Ono = Gnwg x Cn x Noo : Nowg

gdzie poszczegdlne symbole oznaczaja:

Ono - opflate za nosnik ciepta, obliczong dla danego odbiorcy [w zt];

Gnwg - iloé¢ nosnika ciepta dostarczonego do grupowego wezla cieplnego, w celu napetniania i uzupetnienia
ubytkoéw wody w potgczonej z tym weztem instalacji centralnego ogrzewania [w m’];

Cn - cene nosnika ciepta dla danej grupy taryfowej [w zt/m’];

Noo - sum¢ mocy cieplnej instalacji ogrzewania dla obiektow danego odbiorcy [w MW];

Nowg - sume¢ mocy cieplnej instalacji ogrzewania dla wszystkich obiektow, zasilanych z grupowego wezta
cieplnego [w MW]

§ 35. 1. Optate za przytaczenie oblicza si¢ jako iloczyn diugosci przylacza i stawki optaty za przytaczenie,

ustalonej w taryfie dla danego rodzaju przylacza.

2. W przypadku grupowego wezta cieplnego, z ktorym potaczone sg instalacje odbiorcze zasilajace obiekty

wigcej niz jednego odbiorcy, optate za przylaczenie grupowego wezla cieplnego do sieci cieptowniczej, ustalong w
sposob okreslony w ust. 1, dzieli si¢ miedzy poszczegdlnych odbiorcoOw proporcjonalnie do ich udziatu w obcigzeniu
grupowego wezla cieplnego wedtug wzoru:

Opo =Opwg x No : Nwg



gdzie poszczegdlne symbole oznaczaja:

Opo - optate za przytaczenie dla danego odbiorcy;

Opwg - oplate za przytaczenie grupowego wezta cieplnego do sieci cieptowniczej;

No - zamoOwiong moc cieplng dla obiektéw danego odbiorcy [w MW];

Nwg-  zamowiong moc cieplng dla wszystkich obiektow, obstugiwanych przez grupowy wezet cieplny [w MW].

§36.1. W przypadku uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidtowych wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, w okresie braku prawidlowego pomiaru ilosci i parametréw no$nika ciepta, wysoko$¢ oplat ustala
si¢ w sposob okreslony w rozporzadzeniu, o ile umowa sprzedazy ciepta nie stanowi inaczej.

2. W przypadku uszkodzenia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, o ktérym mowa w ust. 1, ilo§¢ ciepta
dostarczonego w okresie braku prawidtowego pomiaru oblicza si¢ wedlug wzoru:

Qb =[Qow (tw - tb) : (tw - to) + Qcwt] x hb : ho

gdzie poszczegbdlne symbole oznaczaja:

Qb - ilos¢ ciepta dostarczonego w okresie braku prawidlowego pomiaru [w GJ];

Qow -  iloé¢ ciepla zalezna od warunkow atmosferycznych, dostarczong na ogrzewanie i wentylacje w
miesigcznym okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego [w GJT;

Qcwt - ilos¢ ciepta niezalezng od warunkow atmosferycznych, dostarczong na podgrzewanie wody wodociggowe;j

i na cele technologiczne w miesigcznym okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego [w GJ];

tw - normatywng temperatur¢ ogrzewanych pomieszczen [w °C];

tb - $rednig temperatur¢ zewnetrzng w okresie braku prawidtowego pomiaru [w °CJ;

to - $rednig temperature zewnetrzng, w miesiecznym okresie rozliczeniowym, przed uszkodzeniem uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego [w °C];

hb - liczbe dni w okresie braku prawidlowego pomiaru;

ho - liczb¢ dni, w miesigcznym okresie rozliczeniowym, przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowych wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego wprowadza si¢
uzgodniong przez strony korekte odczytow wskazan tego uktadu, a jezeli uzgodnienie tej korekty nie jest mozliwe,
ilo§¢ ciepla dostarczonego w okresie nieprawidlowych wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oblicza si¢ w
sposob okreslony w ust. 2.

4. Jezeli nie mozna ustali¢ liczby dni w okresie braku prawidlowego pomiaru, ilo§¢ dostarczonego ciepta
oblicza si¢ poczawszy od dnia rozpoczgcia okresu rozliczeniowego do dnia wusunigcia stwierdzonych
nieprawidtowosci.

5. Zadanie odbiorcy sprawdzenia przez przedsicbiorstwo energetyczne prawidlowosci wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego lub zawiadomienie o jego wadliwym dziataniu nie zwalnia odbiorcy od terminowego
regulowania biezacych naleznosci za ustugi zwigzane z zaopatrzeniem w cieplo.

6. Odbiorca pokrywa koszty zazadanego przez niego sprawdzenia ukladu pomiarowo-rozliczeniowego w
przypadku, gdy nie stwierdzono:

1) btedu wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego wigkszego od okreslonego w odrgbnych przepisach, z
uwzglednieniem klasy doktadnosci;

2) innych, niz wymienione w pkt 1, wad powodujacych nieprawidtowe dziatanie uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego.

§ 37. 1. W przypadku niedotrzymania przez przedsigbiorstwo energetyczne standardéow jakosciowych obstugi
odbiorcow lub niedotrzymania przez odbiorcg warunkéw umowy sprzedazy ciepta lub umowy przesylowe;,
wysokos$¢ optat, o ile umowy te nie stanowig inaczej, ustala si¢ w nastgpujacy sposob:

1) jezeli przedsigbiorstwo energetyczne bez zmiany postanowien umowy sprzedazy ciepla lub umowy
przesytowe;j:

a) zwickszyto obliczeniowe natezenie przeptywu nosnika ciepta i przekroczylo jego dopuszczalne odchylenie,
do obliczenia wysokos$ci optat za ilo§¢ dostarczonego ciepta i zamowiona moc cieplng przyjmuje si¢
obliczeniowe natgzenie przeptywu nosnika ciepta,

b) zmniejszylo obliczeniowe natezenie przeptywu nosnika ciepta i przekroczylo jego dopuszczalne odchylenie,
do obliczenia wysokosci oplat za zamdwiong moc cieplng przyjmuje si¢ zmniejszone natezenie przeptywu,

¢) podniosto temperature dostarczanego nosnika ciepla i przekroczylo jej dopuszczalne odchylenie, do
obliczenia wysokosci optat za ilo$¢ dostarczonego ciepla przyjmuje si¢ temperature nosnika ciepta, w
wysokosci okreslonej w umowie,

d) obnizylo temperatur¢ dostarczanego no$nika ciepla i przekroczylo jej dopuszczalne odchylenie, do
obliczenia wysokos$ci optat za ilo$¢ dostarczonego ciepta przyjmuje si¢ obnizona temperatur¢ nosnika
ciepta;
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2) jezeli odbiorca bez zmiany postanowien umowy sprzedazy ciepta lub umowy przesytowe;:

a) zwigkszyt obliczeniowe natezenie przeptywu nosnika ciepta i przekroczyt jego dopuszczalne odchylenie, do
obliczenia wysokosci optat za ilo$¢ dostarczonego ciepta i zamowiong moc cieplng przyjmuje si¢
zwigkszone natezenie przeptywu nosnika ciepta,

b) zmniejszyt obliczeniowe natezenie przepltywu nosnika ciepta i przekroczyt jego dopuszczalne odchylenie,
do obliczenia wysokosci optat za:

— ilos¢ dostarczonego ciepta - przyjmuje si¢ zmniejszone natezenie przeptywu nosnika ciepta,
— zamowiong moc cieplng - przyjmuje si¢ obliczeniowe natgzenie przeptywu nosnika ciepta,

¢) podnidst temperature zwracanego nosnika ciepta i przekroczyt jej dopuszczalne odchylenie, do obliczenia
wysokosci optat za ilo§¢ dostarczonego ciepla przyjmuje si¢ temperature nosnika ciepla, ktora jest zgodna z
warunkami umowy,

d) obnizyl temperatur¢ zwracanego nosnika ciepla i przekroczyt jej dopuszczalne odchylenie, do obliczenia
wysokosci optat za ilo$¢ dostarczonego ciepla przyjmuje si¢ obnizong temperatur¢ nosnika ciepta.

2. Sprawdzenie dotrzymywania przez przedsigbiorstwo energetyczne standardow jakosciowych obstugi
odbiorcow i dotrzymywania przez odbiorcg warunkow umowy sprzedazy ciepta lub umowy przesytowej, w zakresie
okreslonym w ust. 1, jest dokonywane, o ile umowy te nie stanowia inaczej, na podstawie Sredniego natgzenia
przeptywu i temperatury no$nika ciepta:

1) w okresie doby - gdy nosnikiem ciepla jest woda;
2) w ciaggu godziny - gdy nosnikiem ciepta jest para.

3.0 ile umowa nie stanowi inaczej, $rednie nat¢zenie przeptywu i $rednia temperatura nosnika ciepla, o
ktoérych mowa w ust. 2, stanowig podstawe do ustalania oplat za zamdwiong moc cieplng i ciepto oraz optaty statej i
zmiennej za ustugi przesylowe, pobieranych za miesiac, w ktorym stwierdzono niedotrzymanie standardow
jakosciowych obstugi odbiorcow lub niedotrzymanie przez odbiorce warunkéw umowy.

§ 38. 1. Odbiorcy przystuguja bonifikaty w przypadku niedotrzymania przez przedsi¢biorstwo energetyczne
warunkéw umowy sprzedazy ciepta lub umowy przesytowej w zakresie:

1) termindw rozpoczecia i zakonczenia dostarczania ciepta w celu ogrzewania;

2) planowanych przerw w dostarczaniu ciepta w okresie letnim.

2. Wysoko$¢ bonifikat, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli umowa sprzedazy ciepta lub umowa przesytowa nie
stanowi inaczej, ustala si¢ w nastepujacy sposob:

1) jezeli rozpoczgcie lub zakonczenie dostarczania ciepta w celu ogrzewania nastapito z opdznieniem w stosunku
do ustalonych standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw, bonifikata stanowi 1/30 miesigcznej oplaty za
zamowiong moc cieplng dla obiektow, w ktorych nastgpito opdznienie - za kazdg rozpoczeta dobg opoznienia;

2) jezeli planowa przerwa w dostarczaniu ciepla w okresie letnim byla dluzsza od ustalonych standardow
jakosciowych obshugi odbiorcow, bonifikata stanowi 1/30 miesigcznej optaty za zamdéwiong moc cieplng dla
obiektow, w ktorych nastgpito przedluzenie przerwy w dostarczaniu ciepta - za kazdg rozpoczeta dobe
przedtuzenia tej przerwy.

§ 39. Zamowiona moc cieplna jest ustalana przez odbiorce co najmniej na okres 12 miesigcy i moze by¢
zmieniona wylacznie w terminie ustalonym w umowie sprzedazy ciepta lub umowie przesytowe;j.

§ 40. 1. Obliczeniowe natgzenie przeptywu w przytaczu do wezta cieplnego, a w przypadku grupowego wezta
cieplnego - obstugujacego obiekty wigcej niz jednego odbiorcy, takze w eksploatowanych przez przedsi¢biorstwo
energetyczne przylaczach do instalacji centralnego ogrzewania w tych obiektach jest ustalane przez to
przedsigbiorstwo na podstawie zamowionej mocy cieplnej przez danego odbiorce i rdéznicy temperatury wody w
warunkach obliczeniowych w nastepujacy sposob:

1) temperatur¢ wody dostarczanej do we¢zla cieplnego ustala si¢ na podstawie tabeli regulacyjnej dla danej sieci
cieplowniczej, po uwzglednieniu strat ciepta podczas przesylania i wynikajacego z tych strat obnizenia
temperatury wody w przytaczu do tego wezla;

2) temperatur¢ wody dostarczanej do instalacji centralnego ogrzewania ustala si¢ na podstawie danych
projektowych dla tej instalacji;

3) obnizenie temperatury wody w przytaczu, o ktorym mowa w pkt 1, okresla si¢ w umowie sprzedazy ciepta lub
umowie przesytowej;

4) temperatur¢ wody zwracanej z wezta cieplnego do sieci cieptowniczej ustala si¢ dla warunkow obliczeniowych,
uwzgledniajac uktad funkcjonalny tego wezla oraz optymalne wykorzystanie ciepta w zainstalowanych w nim
urzadzeniach;

5) roznicg temperatury wody dostarczonej do wezla cieplnego i zwroconej z tego wezta do sieci cieplowniczej
oblicza si¢, uwzgledniajac obowigzujacy dla tej sieci wykres regulacyjny oraz schemat funkcjonalny i warunki
cieplno-hydrauliczne dla tego we¢zlta cieplnego.



2. Obliczeniowe natezenie przeptywu nosnika ciepta dla danej sieci cieplowniczej, okre§lone na podstawie
przytaczeniowej mocy cieplnej dla tej sieci, powinno by¢ rowne sumie obliczeniowego natezenia przeptywu nosnika
ciepta dla weztoéw cieplnych przytaczonych do tej sieci i rednich strat nosnika ciepta w tej sieci, z tolerancjg = 5 %.

3. Jezeli warunek, o ktorym mowa w ust. 2, nie jest spelniony, przedsigbiorstwo energetyczne dokonuje
niezbgdnej korekty przytaczeniowej mocy cieplnej dla sieci cieplowniczej lub uzgadnia z odbiorcami korekte
zamoOwionej mocy cieplnej i obliczeniowego nat¢zenia przeplywu nosnika ciepta dla wezlow cieplnych,
przytaczonych do tej sieci.

4. Obliczeniowe natgzenie przeplywu nosnika ciepta dla wezla cieplnego stanowi podstawe doboru urzadzenia
regulujacego natgzenie przeplywu nosnika ciepta w przylaczu do tego wezta, a w przypadku grupowego wezla
cieplnego, obslugujacego obiekty wigcej niz jednego odbiorcy, takze urzadzen regulujacych natezenie przeptywu
wody w eksploatowanych przez to przedsigbiorstwo przytaczach do instalacji centralnego ogrzewania w tych
obiektach.

§ 41. 1. Wielko$¢ poboru mocy cieplnej oblicza si¢ na podstawie odczytéw wskazan ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego:

1) przy dostarczaniu ciepta w postaci pary - jako $rednig w ciagu godziny moc cieplna, obliczona:

a) jako roznica odczytow wskazan cieplomierza, dokonanych w odstepie jednej godziny,

b) na podstawie sredniego w ciagu godziny nat¢zenia przeptywu, cisnienia i temperatury pary dostarczanej ze
zrodta ciepta do sieci cieplowniczej lub z sieci cieptowniczej do wezta cieplnego oraz sredniego w ciaggu tej
godziny nat¢zenia przeptywu i temperatury skroplin, zwracanych z sieci cieptowniczej do zrodta ciepta lub z
wezta cieplnego do sieci cieplowniczej;

2) przy dostarczaniu ciepla w postaci goracej wody - jako §rednig w ciggu doby moc cieplng, obliczona:

a) jako 1/24 réznicy odczytow wskazan cieptomierza, dokonanych w odstgpie 24 godzin,

b) na podstawie $redniego w ciagu doby natezenia przeptywu i temperatury wody dostarczanej ze zrodta ciepta
do sieci cieplowniczej lub z sieci cieptowniczej do wezta cieplnego oraz $redniego w ciggu tej doby
natgzenia przeptywu i temperatury wody, zwracanej z sieci cieptowniczej do zrodia ciepla lub z wezta
cieplnego do sieci cieptowniczej.

2. Ograniczenie lub przekroczenie mocy cieplnej okresla si¢ jako roéznicg migdzy rzeczywista moca cieplna,
okreslong na podstawie obliczeniowego natezenia przeplywu i rzeczywistych parametrow nosnika ciepta dla
aktualnych lub obliczeniowych warunkéw atmosferycznych, a mocg cieplng okreslong na podstawie obliczeniowego
natezenia przeplywu i parametréw nosnika ciepta, okreslonych w tabeli regulacyjnej dla tych samych warunkéw
atmosferycznych.

3. Jezeli umowa sprzedazy ciepla lub umowa przesylowa nie stanowi inaczej, a ustalone w odrebnych
przepisach standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw okreslajace dopuszczalne odchylenia natgzenia przeptywu i
parametréw nosnika ciepta sg dotrzymywane przez przedsigbiorstwo energetyczne, wynikajace z tych odchylen
dopuszczalne ograniczenie mocy cieplnej wynosi w warunkach obliczeniowych:

1) przy dostarczaniu ciepla do sieci cieplownicze;j:

a) do 7 % - gdy nosnikiem ciepta jest woda,

b) do 10 % - gdy nosnikiem ciepla jest para;

2) przy dostarczaniu ciepta do wezla cieplnego:
a) do 10 % - gdy nosnikiem ciepla jest woda,
b) do 17 % - gdy no$nikiem ciepta jest para.

§42. 1. Jezeli z powodu niedotrzymania przez przedsigbiorstwo energetyczne standardéw jakosciowych
obstugi odbiorcéw nastgpito ograniczenie mocy cieplnej, o ile umowa sprzedazy ciepta lub umowa przesylowa nie
stanowi inaczej, odbiorcy przyshuguje upust, ktérego wysokos¢ oblicza si¢ w nastepujacy sposob:

1) jezeli ograniczenie mocy cieplnej wynosi do 40 %, wysokos$¢ upustu oblicza si¢ wedtug wzorow:
Su = Sum + Suc
Sum = 0,25 (Nt- Nr) x Cn x hp : 365
Suc =0,4 (Nt-Nr) x 3,6 x 24 x hp x Cc
2) jezeli ograniczenie mocy cieplnej wynosi powyzej 40 %, wysoko$¢ upustu oblicza si¢ wedlug wzorow:
Su = Sum + Suc

Sum =0,5 (Nt-Nr) x Cnx hp : 365

Suc=0,8 (Nt-Nr)x 3,6 x24 xhp x Cc



gdzie poszczegodlne symbole oznaczaja:

Su - taczny upust za ograniczenia w dostarczaniu ciepla;

Sum - upust za ograniczenie mocy cieplnej;

Suc -  upust za niedostarczone ciepto;

Nt - moc cieplna okre§long na podstawie obliczeniowego natezenia przeptywu i parametroéw no$nika ciepta
okreslonych w tabeli regulacyjnej [w MW];

Nr - rzeczywista moc cieplng okres$long na podstawie obliczeniowego natezenia przeptywu i rzeczywistych

parametréw nos$nika ciepta [w MW];
24 - mnoznik, oznaczajacy 24 godziny w ciggu doby [w h];

hp - liczbe dni, w ktorych wystapily ograniczenia w dostarczaniu ciepta, spowodowane niedotrzymaniem
przez przedsigbiorstwo energetyczne standardow jakosciowych obstugi odbiorcoéw;
Cn - ceng za zamowiong moc cieplng dla danej grupy taryfowej [w zZ/MW];

Cce - ceng ciepta dla danej grupy taryfowej [w zt/GJ].

2. Niedotrzymanie standardow jakosciowych obslugi odbiorcow, o ktéorych mowa w ust. 1, wymaga
potwierdzenia protokotem, podpisanym przez strony, ktére zawarty umowe sprzedazy ciepta lub umowe przesytows.

3. W przypadku niestawienia si¢ przedstawiciela jednej ze stron w uzgodnionym miejscu i czasic w celu
sporzadzenia protokotu, o ktérym mowa w ust. 2, protokét moze by¢ sporzadzony przez jedng ze stron oraz stanowi
podstawe do dochodzenia upustéw, o ktorych mowa w ust. 1.

§ 43. Upusty za niedotrzymanie standardow jakosciowych obstugi odbiorcow, obliczone w sposdb okreslony w
§ 42 ust. 1, na podstawie odczytéw wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w grupowym
wezle cieplnym, obstugujacym obiekty wigcej niz jednego odbiorcy, dzieli si¢ miedzy poszczegodlnych odbiorcow
proporcjonalnie do ich udzialu w obcigzeniu grupowego wezta cieplnego wedhug wzoru:

Uo =Uwg x No : Nwg

gdzie poszczegdlne symbole oznaczaja:

Uo-  upust dla danego odbiorcy;

Uwg - upust obliczony na podstawie odczytow wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, zainstalowanego w
grupowym wezle cieplnym;

No - zamoOwiong moc cieplng dla obiektéw danego odbiorcy [w MW];

Nwg - zamowiong moc cieplng dla wszystkich obiektéw zasilanych z grupowego wezta cieplnego [w MW].

§ 44. 1. W przypadku gdy cieplo jest pobierane bez zawarcia umowy sprzedazy ciepta lub umowy przesytowe;j,
przedsigbiorstwo energetyczne obcigza nielegalnie pobierajacego ciepto optatami w wysokosci wynikajacej z
pieciokrotnos$ci cen za zamdwiona moc cieplng i ciepto oraz stawek optat stalych i zmiennych za ustugi przesytowe,
okres$lonych w taryfie dla grupy taryfowej, ktorej kryteria odpowiadaja nielegalnie pobierajacemu ciepto, oraz:

1) wielko$ci nielegalnie pobranej przez niego mocy cieplnej, ustalonej na podstawie wielkosci jego obiecktow, w
ktorych ciepto jest pobierane bez zawarcia umowy, oraz zamowionej mocy cieplnej dla podobnych obiektow;

2) wielko$ci nielegalnie pobranego przez niego ciepta, ustalonej na podstawie wielkosci nielegalnie pobranej
mocy cieplnej, o ktérej mowa w pkt 1, i $Sredniego czasu jej wykorzystania dla podobnych obiektow.

2. W przypadku gdy ciepto jest pobierane niezgodnie z warunkami okreslonymi w umowie sprzedazy ciepta
lub umowie przesytowej, przedsi¢biorstwo energetyczne moze obcigzy¢ odbiorce optatami w wysoko$ci obliczonej
na podstawie dwukrotnosci cen i stawek optat, okreslonych w taryfie dla danej grupy taryfowej; optaty oblicza si¢
dla kazdego miesigca, w ktorym nastapit pobor ciepta niezgodnie z umowa sprzedazy ciepta lub umowa przesytowa.

3. Optaty, o ktérych mowa w ust. 1, oblicza si¢ dla catego niecobj¢tego przedawnieniem okresu udowodnionego
nielegalnego pobierania ciepta, a w przypadku braku mozliwosci udowodnienia tego okresu - dla okresu roku.

4. W przypadku przekroczenia zamoéwionej mocy cieplnej przez odbiorce przedsigbiorstwo energetyczne, na
podstawie wielko$ci mocy wynikajacej z tego przekroczenia, moze obcigzy¢ odbiorce oplata za zamdéwiong moc
cieplng oraz oplata stalg za ustugi przesytlowe w sposob okreslony w ust. 2.



